
Jリーグチケットで一度購入したチケットをJリーグチケットで一度購入したチケットを
キャンセルし別の席へ買い直しできるサービスキャンセルし別の席へ買い直しできるサービス

お席買い直しサービスお席買い直しサービス
こんなあなたにオススメ！こんなあなたにオススメ！

買い直しサービス利用条件

買い直し対象チケット

買い直し可否は、買い直し後の「❶購入枚数」と「❷購入金額」により決定いたします。

買い直し具体例

変更買い直し
サービス可否

例）2,000円のチケットを2枚購入した場合（2,000円×2枚＝4,000円）

条件❶

条件❷

OK

OK

NG

NG

購入合計金額が増える

購入合計金額は変更なし

購入合計金額が減少する

枚数を増やしたい

枚数の変更はない

枚数を減らしたい

購入合計
枚数の

増減有無

購入合計
金額の

増減有無

一緒に行く人が増えたので連席で座るために座席を移動したい！ よりいい席
に変更した

い！

Jリーグチケットで購入したQRチケット（クレジットカード決済のみ）
※各種招待券は対象外です。※一部キャンペーンチケットも対象外となる場合がございます。

2,000円 2,000円 ※イラストはイメージです。
　実際はQRチケットが対象です。

注意事項　※購入済みのチケット購入（決済）をキャンセルし、再度ご購入いただく仕組みです。購入済みのチケットを保有したまま追加購入できるサービスではございません。買い直し時点の空席の中から、
再度お席をお選びいただきます。※同一試合かつ1取引単位での買い直しとなり、数枚単位ではご利用いただけません。例：2枚中1枚のみの買い直しは不可

【１】チケット価格同額・同枚数（＝席番変更）
2,000円の席種を2枚買い直し（2,000円×2枚＝4,000円）

お客様支払額：チケット金額4,000円＋買い直し手数料100円（+税）×2席＝4,200円

2,000円 2,000円2,000円 2,000円
1列3番 2列5番4列12番 2列6番

OK

【５】チケット価格同額・枚数減
2,000円の席種を1枚買い直し（2,000円×1枚＝2,000円）
※合計金額・枚数ともに購入時を下回るためNG

2,000円 2,000円2,000円

NG 【６】チケット価格増額・枚数減
4,000円の席種を1枚買い直し（4,000円×1枚＝4,000円）
※枚数が購入時を下回るためNG

2,000円 4,000円2,000円

NG

【７】チケット価格減額・同枚数 or 枚数減
1,000円の席種を2枚買い直し（1,000円×2枚＝2,000円）
※合計金額が購入時を下回るためNG

2,000円 1,000円 1,000円2,000円

NG 【８】チケット価格減額・枚数増
1,000円の席種を3枚買い直し（1,000円×3枚＝3,000円）
※合計金額が購入時を下回るためNG

2,000円 1,000円 1,000円 1,000円2,000円

NG

【２】チケット価格同額・枚数増
2,000円の席種を3枚買い直し（2,000円×3枚＝6,000円）

お客様支払額：チケット金額6,000円＋買い直し手数料100円（+税）×3席＝6,300円

2,000円 2,000円 2,000円 2,000円2,000円

OK

【３】チケット価格増額・同枚数
3,000円の席種を2枚買い直し（3,000円×2枚＝6,000円）

お客様支払額：チケット金額6,000円＋買い直し手数料100円（+税）×2席＝6,200円

2,000円 3,000円 3,000円2,000円

OK 【４】チケット価格減額・枚数増
1,000円の席種を4枚買い直し（1,000円×4枚＝4,000円）

お客様支払額：チケット金額4,000円＋買い直し手数料100円（+税）×4席＝4,400円

2,000円 1,000円 1,000円 1,000円 1,000円2,000円

OK



買い直し手順
Step1

Step5

Step2

Step6

Step3

Step7

Step4

Step8

買い直したいチケットを
選択

買い直し先のチケットを
選択

「変更・追加」を
クリック

変更内容を確認

買い直すチケットを
確認

購入完了

試合を選択

買い直したチケットは
ステータスの欄が
「席変更済」へ変化

買い直し席種・価格 買い直し期間
買い直し対象席種：販売中の全席種
買い直し価格：一般価格
　　　　　　　　　　（割引なし・ダイナミックプライシング適用）

※シーチケメンバーズ特別割引・ファンクラブ割引も適用されません。

各試合一般販売～
試合前日23:59


